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in calitate de presedinte al Judecitoriei Striseni, pentru mine
este o onoare cd instanta noastra a fost selectata pentru a deveni
judecdtorie model in cea de-a doua etapa a Proiectului USAID
»Instante Judecatoresti Model”.

Judecdtoria Straseni este o instantad care ofera servicii judiciare
calitative, contribuind la consolidarea unui stat de drept. Rolul
nostru este esential pentru protejarea drepturilor si libertatilor

fundamentale ale omului, constientizand cd fiecare caz pe care

il gestionam are o importanta majora pentru cei implicati. Prin
urmare, in activitatea noastra, ne ghidam de principiile de integri-
tate, impartialitate si profesionalism, asigurand ca toti participantii
sa fie tratati cu respect si ca fiecare proces sa fie desfasurat con-

T

Sergiu OSOIANU
Presedinte interimar
al Judecdtoriei Strdseni

form legii.



Prin implementarea prezentului Plan de dezvoltare strategica,
Judecatoria Straseni isi propune s3a Tmbunatateascd in mod sem-
nificativ calitatea serviciilor judiciare pe care le ofera. De aseme-
nea, ne angajam sa sporim performanta instantei, sa imbunatatim
interactiunea cu justitiabilii si publicul larg si sa facilitam accesul la
justitie prin utilizarea solutiilor informatice moderne. Totodata,
intentionam sa amenajam spatiile de asteptare in incinta instantei
pentru a crea conditii prietenoase si confortabile pentru justitiabili
si sa sporim accesibilitatea judecatoriei pentru toti, aducand justitia
mai aproape de oameni.
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Prin realizarea anuald a sondajelor de satisfactie privind ac-
tivitatea judecatoriei, vom asigura un raspuns prompt la
asteptarile justitiabililor, iar pentru a imbunatdti comunicarea
interinstitutionald, Judecdtoria Straseni urmeaza sd creeze un
Consiliu Consultativ care va include profesionistii din domeniul
justitiei, reprezentantii autoritatilor publice si ai comunitatii loca-
le. Pe aceasta platforma, vor fi abordate diverse subiecte de in-
teres comun in vederea identificarii solutiilor pentru a imbunatati
calitatea actului de justitie, sporind nivelul de satisfactie a
justitiabililor privind activitatea judecatoriei.

Echipa Judecatoriei Straseni tinde permanent sa creasca standar-
dul de profesionalism printr-un continuu proces de invdtare si
perfectionare. Numai prin perseverenta si devotament putem re-
aliza cu succes viziunea noastra de a deveni o judecdtorie model.

Cu sinceritate si respect,
Sergiu OSOIANU,
Presedinte interimar
al Judecidtoriei Straseni



Introducere

Planul de dezvoltare strategicd este documentul de baza al Judeca-
toriei Straseni pentru perioada 2024-2029, care asigura descrierea
directiilor de activitate ale instantei si planificarea prioritatilor stra-
tegice, prezentand modul in care vor fi realizate activitdtile si atinse
obiectivele strategice. Planul de dezvoltare strategica a fost elaborat
cu suportul Proiectului USAID , Instante Judecatoresti Model”. Struc-
tura si continutul Planului au fost elaborate in conformitate cu pre-
vederile Hotararii Guvernului nr. 176 din 22 martie 2011 cu privire la
aprobarea Metodologiei de elaborare a programelor de dezvoltare
strategicd ale autoritdtilor administratiei publice centrale. Pentru pla-
nificarea operationald a activitatii instantei judecdtoresti se vor elabo-
ra planuri anuale, care vor prevedea masuri concrete de realizare a
Planului de dezvoltare strategica, constituind astfel un instrument de
monitorizare si evaluare al acestuia.
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Planul de dezvoltare strategicd este documentul de identitate al Jude-
catoriei Straseni, din care deriva toate actiunile instantei pe parcursul
urmatorilor 5 ani si, drept urmare, reprezinta instrument de:

(i) planificare/prioritizare a politicilor la nivelul instantei,
(i) management si

(iii) comunicare interna si externa.

Elaborarea Planului de dezvoltare strategica a avut loc de o mani-
era participativa, proces in care s-au implicat toate subdiviziunile

si partile interesate ale Judecatoriei Straseni. Pentru coordonarea
procesului de elaborare a Planului de dezvoltare strategica a fost
creat un Grup de planificare reprezentativ, constituit din judecatori,
reprezentanti ai managementului instantei, sefi ai subdiviziunilor si
angajati ai instantei.
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Procesul de elaborare a Planului de dezvoltare strategica a fost unul complex cu participarea tuturor membrilor Grupului de planificare,
dar si cu implicarea si consultarea judecatorilor si personalului instantei. Astfel, procesul de planificare a avut loc in 4 etape:

|dentificarea si formularea Elaborarea directiilor Prioritizarea obiectivelor Definitivarea Planului
valorilor, viziunii si a misiunii si obiectivelor si identificarea actiunilor de dezvoltare strategica
Judecatoriei Straseni si strategice si a resurselor necesare si stabilirea indicatorilor
realizarea analizei SWOT pentru realizarea si criteriilor de
(puncte tari, puncte slabe, acestora monitorizare si evaluare

oportunitati, amenintari) a progresului

Pentru a facilita procesul de elaborare a Planului de dezvoltare stra-  sului si necesitatea de a intreprinde actiuni suplimentare pentru
tegica, echipa Proiectului USAID ,Instante Judecdtoresti Model” a asigurarea atingerii obiectivelor sau in cazul schimbarii prioritdtilor
organizat un atelier de lucru, la care au participat membrii Grupului  strategice ale instantei judecatoresti. Toate modificdrile propuse vor
fi discutate cu membrii Grupului de planificare, dar si judecatorii si

de planificare.
angajatii instantei judecatoresti si vor fi aprobate de presedintele

Modificarea Planului de dezvoltare strategica va fi posibild reiesind Judecatoriei Straseni.
din constatarile care deriva din monitorizarea si evaluarea progre-
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Profilul Judecatoriei Straseni

In conformitate cu Legea nr. 76 din 21 aprilie 2016 cu privire la reor-
ganizarea instantelor judecdtoresti, sistemul instantelor judecatoresti
din Republica Moldova a fost reorganizat. Astfel, incepand cu data de
| ianuarie 2017, Judecatoria Straseni a fost formata prin contopirea
Judecatoriei Calarasi cu Judecatoria Straseni in vechea configuratie,

a carei raza de activitate cuprindea doar localitdtile din raionul
Straseni. In prezent, circumscriptia Judecatoriei Straseni cuprinde si
localitatile din raionul Caélarasi, ceea ce include o populatie totala de
aproximativ 110 000 de oameni (63 800 in raionul Straseni si 46 200
in raionul Calarasi)'.

'Conform datelor Biroului National de Statisticd din | ianuarie 2023. Disponibil:
https://statistica.gov.md/ro/numarul-populatiei-cu-resedinta-obisnuita-pe-sexe-
si-grupe-9578_60448.html



https://statistica.gov.md/ro/numarul-populatiei-cu-resedinta-obisnuita-pe-sexe-si-grupe-9578_60448.html
https://statistica.gov.md/ro/numarul-populatiei-cu-resedinta-obisnuita-pe-sexe-si-grupe-9578_60448.html

Planul de dezvoltare strategica al Judecdtoriei Straseni pentru anii 2024-2029 ==——————

Sediul Central al Judecatoriei Straseni se afla in municipiul Straseni,
pe str. Stefan cel Mare nr. 86, iar sediul secundar —in orasul Calarasi,
pe str. Alexandru cel Bun nr. 153. Cu toate ca Legea nr. 76 din 2|
aprilie 2016 cu privire la reorganizarea instantelor judecatoresti
prevede unificarea sediilor Judecatoriei Straseni cel tarziu pana la
sfarsitul anului 2027, nu au fost create suficiente premise pentru
atingerea in timp util a acestui scop. Organizarea activitatii Judecato-
riei Straseni in doua sedii nu este simpla, dar conducerea instantei,

S/USAID

judecatorii si angajatii depun toatd diligenta pentru a oferi servicii
Projectul

o sscsmeraosly " § - judiciare de calitate.

Conform structurii Judecatoriei Straseni, in instanta trebuie sa acti-
veze |4 judecatori (8 la sediul Central si 6 la sediul Calarasi), insa, la
situatia din anul 2024, in cadrul judecatoriei activeaza || judecatori

(7 la sediul Central si 4 la sediul Calarasi).
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Organigrama Judecatoriei Straseni
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Din data de 27 aprilie 2021, interimatul functiei de presedinte al
Judecatoriei Straseni este exercitat de Domnul Sergiu Osoianu,
care conduce instanta Tncepand cu anul 2016.

In competenta Judecitoriei Striseni se afli o varietate mare de
categorii de cauze — atat in materie civild, cat si in materie penala,
fiindca, cu putinele exceptii stabilite de lege, anume judecatoriile
examineaza si solutioneaza in fond marea majoritate a cauzelor.

Aceasta imprejurare, raportatd la existenta in instanta a mai mul-
tor posturi vacante de judecator, determind un volum mare de
munca (in 2023 - 826 de dosare per judecator).

Analizand rata de variatie a stocului de cauze pendin-
te la Judecatoria Straseni, se observa ca, in anul 2023,
aceasta a fost de 94%.

n particular, in 2023, instanta a incheiat 6005 de dosare:

* 4192 de dosare civile (inclusiv cele de contencios administra-
tiv si insolvabilitate),

* 1074 de dosare penale (inclusiv materialele ce tin de competenta
judecatorilor de instructie),

e 739 de dosare contraventionale,
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fiind inregistrate 6366 de dosare noi:
* 443| de dosare civile,
* 1134 de dosare penale,
* 80! de dosare contraventionale.

De altfel, in pofida unui flux semnificativ de dosare, in 2023, rata
sedintelor de judecata amanate a fost destul de scazuta
(22%, in comparatie cu rata nationala de 27%).

Inclusiv din cauza acestui factor, in ansamblu, termenele de jude-
care a dosarelor in cadrul Judecatoriei Straseni pot fi considerate
rezonabile.

Tn 2023, durata lichidirii stocului de cauze pendinte a
fost de 137 de zile.

Astfel, durata lichidarii stocului a fost:

* pentru dosare civile - 156 de zile,

* pentru dosare penale - 91 de zile,

* pentru dosare contraventionale — 96 de zile.

N COMPARATIE, la nivel national in 2023, durata lichidarii
stocului de cauze pendinte a fost de 141 de zile.



Pentru dosare civile, durata lichidarii stocului a fost de
|77 de zile, pentru dosare penale — 84 de zile, iar pentru dosare
contraventionale — 142 de zile.

n acest context, relevant este ci in conformitate cu Raportul din
2022 al Comisiei Europene pentru Eficienta Justitiei, care contine
o analiza detaliata a functionarii sistemelor judiciare a 44 de state
europene, in 2020,

media duratei lichidarii stocului de dosare civile in
judecatoriile acestor state a fost de 293 de zile, de dosare
de contencios administrativ — 397 de zile, iar de dosare
penale — 199 de zile.

In final, trebuie mentionat si faptul cd in 2023, Judecdtoria
Straseni a reusit sd asigure o calitate inalta a infaptuirii actului
de justitie, ceea ce se evidentiaza prin rata de doar 2.21% a
hotararilor judecatoresti casate, rata nationala fiind de
2.41%.
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Viziunea si misiunea
Judecatoriei Straseni

VIZIUNEA:

Accesul printr-un singur click la un act de justitie calitativ este rodul muncii intregului colectiv.

Judecatoria Straseni, instantd de drept comun, ofera servicii judiciare calitative si inovative justitiabililor, intru mentinerea unui stat de drept.
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Valorile Judecatoriei Straseni

« TRANSPARENTA * RESPONSABILITATE

- TOLERANTA - MOTIVATIE

« COMUNICARE » LEADERSHIP

* COLEGIALITATE

F_H_
F_H_

« DESCHIDERE SPRE INOVATII
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Analiza SWOT

PUNCTE TARI OPORTUNITATI

» Comunicare interna - sedinte de lucru comune * Participarea in cadrul Proiectului ,,Instante Judecatoresti
* Transparenta in activitatea instantei - publicarea actelor Model”
judecatoresti * Schimb de experienta cu instante model
* Performanta - respectarea termenelor rezonabile » Cooperarea cu organizatii nonguvernamentale
* Personal calificat si prietenos * Instruiri externe (seminare, conferinte internationale)
* Deschidere pentru experienta si oportunitdti noi * Dotarea instantei cu echipament performant
* Implementarea inovatiilor si creativitate « Imbunititirea conditiilor de munci pentru personalul
* Colegialitate instantei
* Amabilitate Tn interactiunea cu justitiabilii * |dentificarea proiectelor de dezvoltare

» Calitate nalta a infaptuirii actului de justitie

* Asigurarea accesului la justitie pentru persoanele cu dizabilitati
* Specializarea judecatorilor din cadrul sediului Central

* Conlucrare cu alte institutii

* Servicii calitative
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PUNCTE SLABE AMENINTARI

* Insuficienta de personal * Implicarea puterii politice
* Ardere profesionald * Situatii de fortd majora (pandemie, razboi, criza economica)
* Lipsa specializarii judecatorilor din cadrul sediului Calarasi * Modificarea frecventad a legislatiei
* Nivel scazut de securitate a angajatilor si a cladirilor celor doud * Insuficienta resurselor financiare
sedii * Dezinformarea
* Insuficienta instruirii interne a angajatilor instantei * Reducerea bugetului instantei
* Numar insuficient al echipamentului * Amenintari cibernetice si atacuri informationale asupra
* Frecventa redusa a activitatilor de consolidare a echipei instantei
* Aspecte logistice ale deplasarilor de serviciu * Deconectdri neplanificate ale energiei electrice

* Ineficienta hartii judiciare

* Volumul mare de munca

* Sedii separate in localitati diferite

* Numar insuficient al salilor de sedinte la sediul Central
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Directii si obiective strategice

Judecdtoria Straseni a identificat cinci directii strategice importante Fiecare directie strategica include un set de obiective strategice si
pentru realizarea eficienta a activitatii si atingerea nivelului inalt de actiuni concrete propuse spre realizare pe durata implementarii Pla-
performantd, reflectat atat in activitatea judecatorilor, cat si a per- nului de dezvoltare strategica in perioada 2024-2029.

sonalului instantei judecatoresti prin serviciile oferite justitiabililor.
Aceste cinci directii strategice sunt dupa cum urmeaza:

* Managementul instantei si gestionarea resurselor umane

Digitalizarea activitatii instantei

» Comunicarea cu publicul si mass-media

Gestionarea performantei

Imbunatatirea infrastructurii
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Managementul instantei c e e © o e . . . A v
. g ; Digitalizarea activitati = Comunicarea cu publicul Gestionarea Imbunatatirea
si gestionarea resurselor . . . . . . ..
instantel si mass-media performantei infrastructurii
umane
Colectivul . . . o
. ens Publicul este informat Eficienta instantei Conditii prietenoase
Judecitoriei Straseni - . < L .
. despre acivitatea de judecatd este justitiabililor si
este consolidat 8 ; N Cviy ) .
instantei imbunatatita colectivului sunt create

si completat

Solutji digitale sunt
implementate
pentru eficientizarea
interactiunii cu
Judecatoria Straseni

Judecat?rlfi IStra@en::.(‘alste Relatiile cu mass-media (;alltcatf.z; aCtUt|UI Accesul In lr?s‘tar?i;'a al
 receptiva la sugestiile sunt consolidate EjHSEHCieste tuturorjusFl'glabllllor
justitiabililor si angajatilor consolidata este asigurat
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Directia strategica |: Managementul instantei si gestionarea resurselor umane

OBIECTIVELE STRATEGICE:
I.1. Colectivul Judecdtoriei Strdseni este consolidat si completat

Judecatoria Straseni 1si propune sa consolideze relatiile la locul de
munca, prin crearea unui mediu de lucru in care fiecare membru

al colectivului sa se simta apreciat si motivat sa contribuie la succe-
sul comun al echipei. In scopul imbunitatirii comunicirii interne si
credrii unui mediu de lucru pozitiv si motivant, Judecdtoria Straseni
isi propune organizarea periodicd a sedintelor comune cu intregul
colectiv al instantei din ambele sedii, precum si implicarea colectivu-
lui in diverse activitati de consolidare a echipei. Totodatd, Judecatoria
Straseni intentioneaza sa aplice un mecanism intern de stimulare a
angajatilor prin stabilirea si oferirea transparenta a sporurilor pentru
performanta.

De asemenea, Judecatoria Straseni va depune efort pentru asigu-
rarea completarii si majorarii statelor de personal si a numarului de

judecdtori, astfel incat volumul de munca in instanta de judecata sa
fie distribuit echitabil. in special, va fi elaborati si implementati o
strategie de atragere a noilor angajati.

I.2. Judecdtoria Strdseni este receptivd la sugestiile
justitiabililor si angajatilor

Opiniile justitiabililor reprezinta o sursa importanta pentru
imbunatatirea activitatii unei instante de judecata. Astfel, pentru a
facilita obtinerea feedbackului din partea vizitatorilor instantei, Jude-
catoria Straseni va informa justitiabilii despre posibilitatea de a oferi
opinii si sugestii cu privire la activitatea instantei prin intermediul
boxelor speciale instalate in incinta judecdtoriei. Totodatd, Judecd-
toria Strdseni va realiza sondaje anuale de evaluare a gradului de
satisfactie a justitiabililor cu activitatea instantei. Rezultatele acestor
sondaje vor oferi informatii valoroase despre nivelul de incredere a
justitiabililor In instanta si gradul de satisfactie a acestora cu serviciile
prestate.



Tn vederea monitorizirii continue a calititii activititii sale si pentru
a identifica necesitatile judecatorilor si ale personalului, Judecatoria
Straseni va realiza sondaje anuale de auto-evaluare si de evaluare a
angajamentului judecatorilor si al personalului. Rezultatele acestor
sondaje ii vor permite managementului judecatoriei sd identifice
problemele tehnice si organizationale cu care se confrunta instanta,
sa clarifice aspectele legate de atmosfera de colaborare si relatiile
dintre membrii colectivului, precum si sa elaboreze masuri in vede-
rea dezvoltarii instantei.

Bazandu-se pe informatiile obtinute din sondajele realizate si suges-
tiile parvenite, Judecatoria Straseni va revizui anual Planul de actiuni,
astfel incat acesta sa corespunda prioritatilor in continud schimbare
ale judecatoriei. Totodatd, dacd este necesar, vor fi elaborate propu-
neri de modificari la regulamentele de ordin intern si documentele
de politici ale instantei.
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Cum est ey,
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Strasenipesto 9. ans
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Directia strategicd 2: Digitalizarea activitatii instantei

OBIECTIVELE STRATEGICE:

2.1 Solutii digitale sunt implementate pentru eficientizarea
interactiunii cu Judecdtoria Strdseni

Solutiile moderne digitale aplicate in sistemul judecatoresc includ
diverse tehnologii si instrumente care optimizeaza activitatea
instantelor de judecata si sporesc eficienta acestora. Totodata, digi-
talizarea poate facilita accesul la informatii si servicii judiciare pentru
justitiabili si profesionisti din sectorul justitiei, iar procesele judiciare
pot fi gestionate mai rapid si mai eficient prin aplicarea sistemelor

informationale, reducand timpul si resursele necesare pentru gestio-

narea dosarelor.

Astfel, Judecatoria Straseni va consolida procesul de comunicare cu

justitiabilii in format digital, inclusiv prin expedierea partilor a actelor

judecatoresti semnate electronic. Totodata, Judecatoria Straseni isi
propune sa instaleze terminale de plata, in ambele sedii, pentru a

facilita achitarea diferitor plati, cum ar fi taxele de stat, taxele de tim-
bru, amenzile etc., ceea ce va reduce timpul pentru oferirea servicii-

lor judiciare, sporind accesul facil al justitiabililor la servicii ce permit

achitarea taxelor judiciare.

N—
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Judecatoria Straseni va depune tot efortul in vederea implementarii
cu succes a Solutiei informatice e-Dosar Judiciar pentru a simplifica
procesul de depunere a cererilor de chemare in judecata si acce-
sarea materialelor din dosare. Totodata, Judecdtoria Straseni va
extinde aplicarea sistemului de videoconferinta pentru desfasurarea
sedintelor de judecata, pentru a facilita audierea persoanelor care
din anumite motive nu se pot prezenta pentru a participa la sedintele
de judecata.

Digitalizarea arhivei este un proces important pentru modernizarea
si eficientizarea sistemului judecdtoresc, care implica convertirea
documentelor pe suport de hartie in format electronic accesibil si
usor de gestionat. Judecatoria Straseni isi propune sd digitalizeze
arhiva pentru a minimaliza riscul pierderii, deteriorarii sau distrugerii

actelor judecatoresti in caz de incendii, inundatii sau alte accidente
similare. Totodatd, digitalizarea arhivei va asigura reducerea timpului
de deservire a justitiabililor si facilitarea accesului angajatilor instantei
la actele arhivate.

De asemenea, Judecatoria Straseni Isi propune sa asigure dotarea

instantei cu echipament tehnic necesar pentru aplicarea solutiilor
digitale performante si eficientizarea activitatii sale.
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Directia strategica 3: Comunicarea cu publicul si mass-media

OBIECTIVELE STRATEGICE:
3.1. Publicul este informat despre activitatea instantei

Pentru a informa publicul larg despre activitatea sa, Judecdtoria Straseni
isi propune sa organizeze evenimente de educatie juridicd si sa disemi-
neze in mod continuu informatiile actualizate despre activitatea instantei
prin intermediul paginii sale web si al retelelor de socializare.

De asemenea, in ambele sedii ale Judecatoriei Straseni urmeaza a fi
create ghisee informationale, precum si desemnati si instruiti angajati
specializati in domeniul comunicarii cu justitiabilii pentru a asigura accesul
rapid al acestora la orice informatie despre activitatea instantei si servici-
ile oferite.

Judecatoria Straseni va elabora si distribui diverse materiale informative

despre procesul judiciar, precum si despre drepturile si responsabilitatile
justitiabililor, pentru a oferi acestora o intelegere mai buna despre siste-

mul judiciar.

Pentru a asigura o comunicare eficienta cu justitiabilii si publicul larg,
Judecatoria Straseni isi propune sa elaboreze rapoartele sale anuale de

activitate intr-un limbaj prietenos, sa publice Th mod regulat rezultatele
sondajelor de satisfactie a justitiabililor si sa informeze publicul despre
masurile luate pentru a implementa sugestiile parvenite din partea
justitiabililor. Totodatd, membrii colectivului Judecatoriei Straseni vor
fi instruiti Tn domeniul comunicarii eficiente cu justitiabilii si iTn domeniul
comunicarii prin retelele de socializare.

3.2. Relatiile cu mass-media sunt consolidate

Judecatoria Straseni isi propune sa dezvolte o relatie constructiva cu
mass-media pentru promovarea transparentei si responsabilitatii in sis-
temul judecatoresc prin raportarea obiectiva si corecta a stirilor legate
de activitatea instantei. Astfel, membrii colectivului Judecdtoriei Straseni
vor fi instruiti Tn domeniul comunicarii eficiente cu mass-media. Tot-
odatd, Judecatoria Straseni va organiza diferite evenimente cu participa-
rea reprezentantilor mass-mediei, cum ar fi conferinte de presa, mese
rotunde etc., pentru a mediatiza informatii despre rezultatele activitatii
instantei, precum si pentru a prezenta orice alte informatii de interes
public. De asemenea, Judecdtoria Straseni isi propune sd elaboreze si sa
expedieze mass-mediei comunicate de presa legate de diverse subiecte
de interes public in vederea informarii operative, veridice si complete a
publicului larg despre activitatea instantei.
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Directia strategica 4: Gestionarea performantei

OBIECTIVELE STRATEGICE: Pentru a asigura o nalta calitate a infaptuirii actului de justitie si, Tn
special, pentru a reduce rata hotararilor judecdtoresti casate, Jude-

4.1. Eficienta instantei de judecatd este imbundtdtitd catoria Straseni va introduce specializarea judecdtorilor din cadrul
sediului Célarasi. Totodatad, se va introduce un sistem de mentorat

Intru asigurarea unei activitati eficiente, Judecitoria Striseni va intern pentru judecatorii nou-numiti din partea judecatorilor mai

implementa un mecanism de monitorizare, evaluare si raporta- experimentati.

re a performantei sale. Acest mecanism presupune organizarea

sedintelor trimestriale in cadrul carora membrii grupului de lucru Instanta va publica anual datele despre performanta sa, formulate

creat in cadrul judecatoriei vor analiza indicatorii de performanta a intr-un limbaj accesibil, atat pe pagina web a judecatoriei, cat si pe

instantei, identificand cauzele unei eventuale performante reduse, retelele de socializare.

si vor formula masuri de imbunatatire a performantei. Judecatoria
Straseni, de asemenea, va stabili si revizui periodic tintele anuale de

performantd, si va implementa masuri in vederea atingerii acestora. e @
S 4V
. . . - . / X
Pentru a spori celerlta.tea proceselor .de judecata, .vor fi mtrodfjse ./ ¥ =
termene recomandabile pentru examinarea anumitor categorii de —
dosare si va fi generalizatd jurisprudenta privind aprecierea termenu- ﬁ ’l
. . . J
lui rezonabil de examinare a cauzelor. |
(LN SN -an



4.2. Calitatea actului de justitie este consolidatd

Judecdtoria Strdseni va crea un Consiliu Consultativ, care va

oferi o platforma eficienta de comunicare dintre judecdtorie si
reprezentantii comunitatii si ai institutiilor din sectorul justitiei, in
vederea colectdrii de opinii si recomandari cu privire la activitatea
instantei din partea tuturor partilor interesate. Judecatoria Straseni
va organiza periodic sedintele Consiliului Consultativ in scopul iden-
tificarii problemelor si a posibilelor solutii pentru imbunatatirea si
eficientizarea activitatii instantei, asigurand o inaltd calitate a actului
de justitie si un nivel sporit de satisfactie a justitiabililor cu activitatea
judecatoriei.

Tmpérté§irea bunelor practici intre instante la nivel national si
international este foarte utild pentru imbunatatirea eficientei si
eficacitatii sistemului judiciar in ansamblu. Aceasta poate facilita
schimbul de cunostinte si experiente, contribuind astfel la adopta-
rea si implementarea unor solutii inovatoare. Judecdtoria Straseni si
propune sa organizeze si sa participe la vizite de studiu si schimburi
de experientd cu instante nationale si internationale pentru a invata
despre bunele practici, inclusiv din alte jurisdictii.
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Directia strategica 5: Imbunititirea infrastructurii

OBIECTIVELE STRATEGICE:
5.1. Conditii prietenoase justitiabililor si colectivului sunt create

Judecatoria Straseni va crea conditii prietenoase pentru justitiabili si
colectivul instantei, pentru a asigura un mediu care sa promoveze ac-
cesul la justitie, transparenta si increderea in sistemul judecatoresc,
precum si o atmosfera de lucru sigura si sanatoasa.

Astfel, Judecdtoria Straseni va crea spatiile de asteptare conforta-
bile pentru justitiabili, pentru a oferi un mediu accesibil si prietenos
pentru cei implicati in procesele judiciare. Aceste conditii vor include
si spatii prietenoase si sigure 1n incinta instantei pentru copiii care
insotesc parintii sau tutorii in timpul sedintelor de judecata.




De asemenea, Judecdtoria Straseni va crea conditii necesare pen-
tru victimele violentei in familie si ale violentei sexuale prin crearea
si amenajarea zonelor de asteptare separate pentru victime/parti
vatamate si invinuiti/inculpati, afisarea practicilor de referire a vic-
timei/partii vitamate cdtre servicii specializate si oferirea servicii-
lor de insotire a victimei la iesirea din instantd. Aceste conditii, de
asemenea, presupun existenta unui detector de metale la intrare in
instanta si afisarea regulilor potrivit carora invinuitul/inculpatul va
parasi instanta de judecata peste 20 minute dupa plecarea victimei/
partii vatamate.

Totodata, Judecatoria Straseni va imbunatdti conditiile pentru jude-
catori si angajati prin amenajarea unui spatiu de odihna confortabil si
a unui spatiu de alimentatie 1n incinta instantei.

5.2. Accesul in instantd al tuturor justitiabililor este asigurat

Judecatoria Straseni va facilita accesul persoanelor cu dizabilitdti in
ambele sedii ale instantei prin crearea unor rampe de acces confor-
me standardelor, pentru a permite tuturor sa intre si sa navigheze in
cladirea instantei fara dificultdti. Totodatd, personalul instantei va fi
instruit in privinta necesitdtilor persoanelor cu dizabilitati, astfel incat
sa poata oferi asistentd si sprijin adecvat atunci cand este necesar.
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Judecatoria Strdseni va elabora materiale informative si modele de
cereri tiparite in format ,Large Print” sau limbajul Braille, care sunt
esentiale pentru asigurarea accesului egal la informatii si servicii pen-
tru persoanele cu deficiente de vaz.

Totodata, Judecatoria Straseni va instala indicatoare si panouri
informative in cele douad sedii ale instantei si in imediata apropiere
a acesteia, cu prezentarea unor informatii usor lizibile si accesibile
tuturor pentru a ghida vizitatorii catre intrarile principale, sdlile de
sedinte, birouri etc.

in procesul de imbunatatire a accesibilitatii cladirilor instantei, se pro-
pune implicarea reprezentantilor organelor de administratie publica
locala si ai institutiilor si organizatiilor specializate in apararea si pro-
movarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati si ale altor grupuri
vulnerabile.



Comunicarea

Odata aprobat, Planul de dezvoltare strategica va fi publicat pe pagina
web a Judecatoriei Straseni si va fi accesibil pentru toate partile intere-
sate. Rezultatele implementarii Planului de dezvoltare strategica vor fi
publicate cu regularitate pe site-ul Judecdtoriei Straseni si pe pagina sa
de Facebook. La necesitate, rezultatele de impact vor fi comunicate si
reprezentantilor mass-media, in asa fel incat populatia sa fie informata
la timp despre realizarile Judecatoriei Straseni.

Totodata, Judecdtoria Straseni isi propune sa prezinte analiza realiza-
rii Planului de dezvoltare strategica in rapoartele sale anuale. Aceste
rapoarte anuale vor fi elaborate intr-un limbaj simplu si vor avea un
format interactiv pentru a stimula interesul publicului larg fata de acti-
vitatea judecdtoriei.
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Gestionarea riscurilor

Managementul riscurilor necesita implicarea tuturor factorilor, atat a
celor cu responsabilitati decizionale, cat si a celor cu atributii execu-
tive din cadrul instantei si stabilirea de linii clare de responsabilitate
la nivelul tuturor subdiviziunilor instantei. Managementul riscurilor
reprezintd un proces complex de identificare, analiza si raspuns la
posibile riscuri cu care s-ar putea confrunta instanta in procesul de
implementare a Planului de dezvoltare strategica.

Astfel, in ceea ce priveste managementul riscului, in procesul de im-
plementare a Planului de dezvoltare strategica a Judecatoriei Straseni
se vor realiza evaludri anuale ale eficientei acestuia, se va crea regis-

tru de riscuri si vor fi numite persoanele responsabile de gestionarea
acestora per fiecare subdiviziune a instantei. Persoanele responsabile
vor intocmi rapoarte anuale care vor face parte din analiza eficientei
Planului de dezvoltare strategica si vor descrie riscurile identificate,
gradul de toleranta si masurile de prevenire sau combatere a acesto-
ra.

La etapa elaborarii Planului de dezvoltare strategicd si a Planului de
actiuni, Judecatoria Straseni a identificat urmatoarele categorii de
riscuri si grade de probabilitate:



Impactul

Probabilitatea

81-100%

61-80%

41-60%

21-40%

[-20%

Neglijabil

Imposibilitatea identificarii
persoanei cu experientd in
domeniul comunicarii

2

Minor

Capacitatea scazutd a
cetdtenilor de a utiliza
platforme online

Modificari legislative care ar

afecta realizarea actiunilor
propuse prin Plan

Numar insuficient al salilor
de sedinte

Lipsa de interes din partea
comunitatii in a initia
activitati de cooperare cu
judecatoria
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3

Moderat

Lipsa sustinerii din partea
organelor executive si
legislative in procesul de
promovare a proiectelor
de modificdri legislative
propuse

Interes scazut din partea

cetdtenilor de a se implica

n activitati de evaluare a
activitatii instantei

Lipsa de spatii disponi-
bile pentru asigurarea
conditiilor necesare pentru
persoane din grupurile
vulnerabile

Deconectari neplanificate
ale energiei electrice

Conflicte interne in cadrul
colectivului Judecatoriei
Straseni

4

Considerabil

Lipsa resurselor financiare

din bugetul instantei pentru

acoperirea activitatilor
incluse in Plan

Descresterea interesului
membrilor Grupului de

Lucru de a se implica in re-
alizarea activitdtilor Planului

de dezvoltare

Reticenta colectivului
instantei in contextul
oferirii raspunsurilor la
sondajele de evaluare a
angajamentului si de auto-
evaluare

Atacuri cibernetice care
ar putea afecta utilizarea
componentelor SlJ

Grav

Decizii care ar schimba
structura organizationald a
Judecitoriei Straseni

Interes scazut din partea
reprezentantilor mass-
media de a colabora cu

judecatoria

Lipsa unor companii spe-
cializate 1n a oferi utilitati si
amenajdri necesare pentru
a crea conditii pentru per-
soane cu deficiente de vaz



-
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Monitorizarea si evaluarea

Elaborarea Planului de dezvoltare strategicd a Judecatoriei Straseni
pentru anii 2024-2029 a fost precedata de o evaluare preliminara

a judecdtoriei cu sugestii si constatari, in special in domeniul mana-
gementului organizational, performantei instantei si accesibilitatii
serviciilor. Pentru trasabilitatea impactului si a eficientei obiectivelor
stabilite In cadrul Planului de dezvoltare strategica va fi aplicat un
mecanism de monitorizare continua si de evaluare a rezultatelor
activitatilor realizate.

Responsabili de procesul de monitorizare si evaluare a realizarii
Planului de dezvoltare strategicd este Grupul de planificare creat

in cadrul instantei. In vederea monitorizirii si evaluirii continue a
procesului de implementare a Planului de dezvoltare strategica, vor fi
organizate sedinte trimestirale ale membrilor Grupului de planificare
in cadrul cdrora se va analiza progresul in implementarea Planului

de actiuni, inclusiv performanta Judecatoriei Straseni in perioada

precedentd. De asemenea, vor fi analizate cauzele care au influentat

procesul de implementare si formulate masurile pentru depasirea
provocarilor intampinate.



Procesul de monitorizare si evaluare se va efectua in baza actiunilor
incluse si a rezultatelor propuse in planurile de actiuni anuale, care, la
randul lor, vor reiesi din obiectivele Planului de dezvoltare strategica.
Rapoartele de monitorizare si evaluare vor fi elaborate trimestrial si
vor include nu doar enumerarea actiunilor realizate si numarul aces-
tora, dar si informatii detaliate, logic structurate, prin intermediul
analizei indicatorilor, indicand:

* etapa la care se afla realizarea actiunilor planificate;
* problemele intampinate in raport cu riscurile identificate;

* revizuirea actiunilor daca este cazul si prioritizarea acestora.

in cazul in care in cadrul procesului de monitorizare si evaluare se va
constata ca realizarea actiunilor anuale si a obiectivelor deruleaza in
conformitate cu asteptarile initiale, se va asigura continuitatea reali-
zarii actiunilor planificate.

Evaluarea anuala este aceeasi evaluare regulata pe care autoritatea o
efectueaza trimestrial in baza planului anual de actiuni. Acest proces

se va realiza la finele anului si va rezulta in raportul anual de evaluare
a activitatii Judecatoriei Straseni. Raportul anual de evaluare va indica
atat realizarile, cat si esecurile privind implementarea planului anual
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si atingerea rezultatelor anuale. Aceasta este o analiza mai detaliata
decat monitorizarea, deoarece se vor identifica cauzele si factorii
care au influentat succesul sau insuccesul realizarii in vederea propu-
nerii masurilor corective mai substantiale pentru anul urmator. Tot-
odatd, procesul de evaluare identifica aspectele obiectivelor realizate
anul precedent si acele aspecte care urmeaza sa fie planificate pentru
anul urmitor. In acest sens, raportul de evaluare va prezenta baza
pentru planificarea activitatilor pentru anul viitor. Raportul va indica,
in caz de necesitate, modificarile obiectivelor sau actiunilor din Planul
de dezvoltare strategica in cazul schimbarii circumstantelor.

Evaluarea finala a Planului de dezvoltare strategica se va realiza la
finele anului 2029 si va servi baza pentru elaborarea Planului de dez-
voltare strategicd pentru urmatoarea perioada de planificare. Scopul
acestei evaludri este identificarea nivelului de realizare a obiectivelor
Planului de dezvoltare strategica, a impactulului ca urmare a realizarii
acestora si a schimbarilor care s-au produs. Evaluarea finala a Planu-
lui de dezvoltare strategica va include rezultatul consultarilor interne
si externe Tn vederea asigurarii unei evaluari obiective si impartiale.
La fel, vor fi implicati si experti din exterior pentru a contribui la
raportul de evaluare finala si a pregati o baza pentru un nou Plan de
dezvoltare strategica pentru urmatoarea perioada.



Planul de actiuni

Directia strategica I: Managementul instantei si gestionarea resurselor umane

Obiectivul strategic I.1: Colectivul Judecatoriei Straseni este consolidat si completat

I.I.1. Organizarea sedintelor periodice cu

- e . - Presedintele judecitoriei Nu sunt . .
intregul colectiv al judecdtoriei din ambele A esedintele judecatorie Colaborarea si coordonarea intre
sedii pentru promovarea colaborarii si analiza necesare Festrse sedii este consolidata
. e A . . ii i
P P : Saptamanal Seful Secretariatului financiare

activitdtilor curente

Seful Secretariatului
I.1.2. Facilitarea accesului judecatorilor si al

o . o Nu sunt Angajatii au acces la programe de
angajatilor instantei |a programe de formare 2024-2029 seful servici necesare resurse forfnilr:e continuad si II: ogortunititi
continui si la oportunititi de schimb de sistematizare a practicii . . 3l ;

e . . . udici i relatii financiare de schimb de experienta
experienta la nivel national si international judiciare si relatii cu
publicul (SSPJRP)
[.1.3. Evaluarea performantei si stabilirea _ _
. P . . A0S . . 5 Performanta este evaluata si
sporurilor de performantd angajatilor instantei Membrii grupului de lucru*> ~ Bugetul de stat . .
n Anual sporurile sunt stabilite
in baza progreselor lor nua
Bugetul de stat o . .
. e . - Echipa judecatoriei este consolidata,
|.1.4. Organizarea activitdtilor de consolidare a 2O . . . o0
o . Presedintele judecatoriei p i g relatiile interpersonale sunt
echipei judecdtoriei Anual arteneriide | .
nua imbunatitite

dezvoltare

2 Grupul de lucru constituit prin Ordinul Presedintelui interimar al Judecatoriei Straseni nr. 41 din 12 februarie 2024



[.1.5. Instituirea unui program de suport 2027 Seful Secretariatului Bugetul de stat Membrii colectivului judecdtoriei

psihologic pentru personalul instantei, prin au acces la un program de suport
angajarea unui psiholog Specialist principal in psihologic
Serviciul resurse umane
(SRU)
I.1.6. Crearea si implementarea unei strategii ~ 2025-2029 Seful Secretariatului Bugetul de stat  Strategia de atragere a noilor angajati
de atragere a noilor angajati este implementatd
Specialist principal in SRU
[.1.7. Elaborarea si distribuirea pe retelele 2024-2029 Seful SSPJRP Nu sunt Publicul este informat despre functiile
de socializare a anunturilor privind functiile necesare resurse vacante in cadrul judecdtoriei
vacante in cadrul judecitoriei Specialist principal in SRU financiare

Obiectivul strategic 1.2: Judecatoria Straseni este receptiva la sugestiile justitiabililor si angajatilor

|.2.1. Realizarea sondajelor anuale privind 2024-2029 Seful Secretariatului Nu sunt Sondajele privind gradul de satisfactie
gradul de satisfactie a justitiabililor si avocatilor necesare resurse a justitiabililor si avocatilor sunt
Anual seful SSPJRP financiare realizate anual

Rezultatele sondajelor denotd o
dinamica pozitiva

[.2.2. Realizarea sondajelor anuale privind 2024-2029 Seful Secretariatului Nu sunt Sondajele privind angajamentul
angajamentul judecatorilor si al personalului necesare resurse judecatorilor si al personalului
judecitoriei Anual oeful SSPJRP financiare judecdtoriei sunt realizate anual

Media scorurilor este in crestere

|.2.3. Realizarea sondajelor anuale de auto- 2024-2029 Seful Secretariatului Nu sunt Sondajele de auto-evaluare in randul
evaluare in randul judecatorilor si angajatilor necesare resurse judecatorilor si angajatilor instantei
instantei Anual seful SSPJRP financiare sunt realizate anual

Scorul este in crestere



[.2.4. Informarea justitiabililor despre
posibilitatea de a oferi opinii si sugestii
cu privire la activitatea judecdtoriei prin
intermediul boxelor de sugestii

[.2.5. Elaborarea propunerilor de modificari la
regulamentele de ordin intern si documentele
de politici ale instantei in baza analizei
sugestiilor parvenite

|.2.6. Aprobarea regulamentelor interne
si a documentelor de politici ale instantei
actualizate

[.2.7. Revizuirea si actualizarea anuala a
Planului de actiuni privind implementarea
Planului de dezvoltare strategica

2024-2029

Anual

2024-2029

Anual

2024-2029

2025-2029

Seful Secretariatului

Seful SSPJRP

Seful Secretariatului

Sefii subdiviziunilor

Presedintele judecatoriei

Membrii grupului de lucru

Nu sunt
necesare resurse
financiare

Nu sunt
necesare resurse
financiare

Nu sunt
necesare resurse
financiare

Nu sunt
necesare resurse
financiare

Justitiabilii sunt informati despre
posibilitatea de a oferi opinii si
sugestii cu privire la activitatea
judecatoriei prin intermediul boxelor
de sugestii

Propunerile de modificari la
regulamentele de ordin intern si
documentele de politici ale instantei
sunt elaborate

Activitatea judecdtoriei este optimizatd
ca rezultat al actualizdrii regulamentelor
interne si a documentelor de politici ale
instantei

Planul de actiuni privind
implementarea Planului de
dezvoltare strategica este revizuit si
actualizat anual

Obiectivul strategic 2.1: Solutii digitale sunt implementate pentru eficientizarea interactiunii cu Judecatoria Straseni

2.1.1. Informarea justitiabililor privind avanta-
jele utilizarii postei electronice in comunicarea
lor cu judecdtoria

2.1.2. Expedierea actelor judecatoresti si
comunicarea cu justitiabilii prin intermediul
postei electronice

2024-2029

2025-2029

Seful Secretariatului

Seful SSPJRP

Judecitori

Angajatii instantei

Nu sunt nece-
sare resurse
financiare

Nu sunt nece-
sare resurse
financiare

Justitiabilii sunt informati despre
avantaJeIe utilizarii postei electronice
in comunicarea lor cu judecatoria

Gradul de utilizare a postei electroni-
ce pentru comunicarea cu justitiabilii
este In crestere



2.1.3. Instalarea terminalelor de plata in
ambele sedii ale judecatoriei pentru a facilita
achitarea taxelor

2.1.4. Instruirea membrilor colectivului
judecatoriei in utilizarea sistemului de
videoconferinta

2.1.5. Extinderea utilizarii sistemului de
videoconferintd

2.1.6. Instruirea membrilor colectivului
judecatoriei in domeniul utilizarii Solutiei
informatice e-Dosar Judiciar

2.1.7. Extinderea utilizarii Solutiei informatice
e-Dosar Judiciar

2.1.8. Digitalizarea arhivei judecatoriei

2.1.9. Dotarea judecatoriei cu echipament teh-
nic necesar pentru realizarea activitatii judicia-
re performante

2027

2024-2029

Anual

2024-2029

2024-2029

Anual

2024-2029

2027-2029

2024-2029

Seful Secretariatului Nu sunt
necesare resurse
Seful Serviciului financiar- e = e

economic

Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului

Specialist principal in SRU
Bugetul de stat

Judecitori Nu sunt
necesare resurse
Administrator de retele financiare

Angajatii instantei
Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului

Specialist principal in SRU
Bugetul de stat

Sef SEDP Nu sunt
necesare resurse
Administrator de retele financiare

Angajatii instantei

Seful Secretariatului Bugetul de stat

Angajatii instantei

Presedintele judecatoriei Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului

Efectuarea platilor necesare este
facilitata

Membirii colectivului judecatoriei
sunt instruiti Tn utilizarea sistemului
de videoconferinta

Numadrul sedintelor de judecata
desfdsurate prin intermediul
sistemului de videoconferinta este in
crestere

Membrii colectivului judecatoriei
sunt instruiti Tn domeniul utilizarii
Solutiei informatice e-Dosar Judiciar

Numadrul cererilor de chemare

in judecata si a solicitarilor de
acces la materialele dosarelor prin
intermediul Solutiei informatice
e-Dosar Judiciar este in crestere

100% din hotdrarile Judecatoriei
Straseni sunt scanate si digitalizate

Echipamentul tehnic este procurat,
instalat si utilizat



Obiectivul strategic 3.1: Publicul este informat despre activitatea instantei

3.1.1. Informarea continud a publicului privind
activitatea instantei prin intermediul retelelor
de socializare si a paginii web a acesteia

3.1.2. Realizarea unor evenimente de
informare si educatie juridica

3.1.3. Crearea ghiseelor informationale in
cadrul judecatoriei

3.1.4. Desemnarea si instruirea persoanelor
responsabile sd activeze Tn cadrul ghiseului
informational

3.1.5. Elaborarea unor materiale de educatie
juridicd tiparite sau in format electronic

3.1.6. Elaborarea si distribuirea rapoartelor
anuale privind activitatea Judecatoriei Straseni,
formulate intr-un limbaj prietenos

2024-2029

2024-2029

Anual

2025

2025

2024-2029

Anual

2024-2029

Anual

Sef SSPJRP Nu sunt
necesare resurse
Membrii grupului de lucru financiare

Sef SSPJRP Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Membrii grupului de lucru

Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului
Seful SSPJRP

Seful SEDP

Seful Secretariatului Partenerii de

dezvoltare
Specialist principal in SRU

Seful Secretariatului Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Seful SSPJRP

Membrii grupului de lucru

Presedintele judecatoriei Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului
Seful SSPJRP

Membrii grupului de lucru

Publicul este informat despre
activitatea instantei

Evenimente de informare si educatie
juridicd sunt realizate

Ghiseele informationale sunt create
si functionale

Persoanele responsabile sunt
desemnate si instruite sa ghideze
vizitatorii instantei

Materiale de educatie juridica sunt
realizate si distribuite

Rapoartele anuale privind activitatea
Judecatoriei Straseni sunt elaborate
intr-un limbaj prietenos si distribuite



3.1.7. Publicarea rezultatelor sondajelor de
satisfactie a justitiabililor

3.1.8. Informarea publicului despre masurile
luate pentru a implementa sugestiile parvenite
din partea justitiabililor

3.1.9. Instruirea membrilor colectivului
judecatoriei in domeniul comunicarii eficiente
cu justitiabilii

3.1.10. Instruirea membrilor colectivului
judecatoriei in domeniul comunicarii prin
retelele de socializare

2024-2029

2025-2029

2025-2029

2024-2029

Seful Secretariatului Nu sunt
necesare resurse
seful SSPJRP financiare
Membrii grupului de lucru
Seful Secretariatului Nu sunt
necesare resurse
seful SSPJRP financiare

Membrii grupului de lucru

Seful Secretariatului Bugetul de stat

Seful SSPJRP Partenerii de

dezvoltare
Seful SEDP

Seful Secretariatului Bugetul de stat

Seful SSPJRP Partenerii de

dezvoltare

Rezultatele sondajelor de satisfactie a
justitiabililor sunt publicate anual

Publicul este periodic informat
despre masurile luate in vederea
implementdrii sugestiilor justitiabililor

Membrii colectivului judecatoriei
sunt instruiti in domeniul comunicarii
eficiente cu justitiabilii

Membrii colectivului judecatoriei
sunt instruiti in domeniul comunicarii
prin retelele de socializare

Obiectivul strategic 3.2: Relatiile cu mass-media sunt consolidate

3.2.1. Instruirea membrilor colectivului
judecatoriei in domeniul comunicarii eficiente
cu mass-media

3.2.2. Organizarea evenimentelor cu
participarea mass-mediei

2024,
2027-2029

2024-2029

Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului

Seful SSPJRP
Bugetul de stat

Presedintele instantei Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Seful Secretariatului

Seful SSPJRP

Membrii colectivului judecatoriei
sunt instruiti in domeniul comunicarii
eficiente cu mass-media si scrierea
comunicatelor de presa si a altor
produse media

Evenimente organizate



3.2.3. Elaborarea si expedierea cdtre mass- 2024-2029

media a comunicatelor de presa

Sef SSPJRP

Nu sunt Publicul este mai bine informat
necesare resurse despre activitatea instantei
financiare

Obiectivul strategic 4.1: Eficienta instantei de judecata este imbunatatita

4.1.1. Implementarea unui mecanism de 2024-2029
monitorizare, evaluare si raportare a

performantei instantei

4.1.2. Stabilirea tintelor anuale de performanta 2024

4.1.3. Elaborarea si aplicarea mdsurilor 2024-2029
organizatorice si administrative in vederea

imbunatatirii performantei

4.1.4. Elaborarea propunerilor de modificarea  2025-2029
legislatiei in vederea simplificarii procedurilor
legale de catre un grup de lucru creat in acest

scop

4.1.5. Introducerea specializarii judecdtorilor in 2026

cadrul sediului Caldrasi

Seful Secretariatului

Membrii grupului de lucru

Membrii grupului de lucru

Presedintele judecatoriei
Seful Secretariatului

Membrii grupului de lucru

Presedintele instantei

Presedintele instantei

Nu sunt Mecanismul de monitorizare,
necesare resurse evaluare si raportare a performantei
financiare instantei este implementat
Nu sunt Tintele anuale de performanta sunt
necesare resurse stabilite
financiare

Masurile in vederea imbunatatirii
performantei sunt elaborate si
aplicate

Bugetul de stat

Nu sunt Propuneri de modificare a legislatiei
necesare resurse in vederea simplificarii procedurilor
financiare legale sunt elaborate
Nu sunt Judecatorii din cadrul sediului

necesare resurse Cildrasi sunt specializati in anumite
financiare categorii de cauze



4.1.6. Introducerea termenelor recomandabile
pentru examinarea dosarelor in functie de
categoria dosarului

4.1.7. Generalizarea jurisprudentei privind
aprecierea termenului rezonabil de examinare
a cauzelor

4.]1.8. Introducerea unui sistem de mentorat
intern pentru judecdtorii nou-numiti

2026

2025-2029

De doua
ori pe an

2025

Presedintele instantei de
judecata

Sef al secretariatului
Judecatori

Membrii Grupului de lucru

Seful SSPJRP

Membrii Grupului de lucru

Presedintele instantei de
judecata

Judecatori

Nu sunt

Termene recomandabile pentru

necesare resurse examinarea dosarelor in functie de

financiare

Nu sunt
necesare resurse
financiare

Nu sunt
necesare resurse
financiare

categoria dosarului sunt introduse

Jurisprudenta privind aprecierea
termenului rezonabil de examinare
a cauzelor este pusa la dispozitia
judecatorilor

Judecatorii nou-numiti beneficiaza
de mentorat din partea colegilor mai
experimentati

Obiectivul strategic 4.2: Calitatea actului de justitie este consolidata

4.2.1. Constituirea Consiliului Consultativ in
cadrul Judecatoriei Straseni si organizarea
periodica a sedintelor acestuia

4.2.2. Schimb de experienta cu alte instante la
nivel national si international

2024-2029

Anual

2024-2029

Anual

Presedintele judecatoriei

Membrii Consiliului
Consultativ

Presedintele instantei
Seful Secretariatului

Colectivul instantei

Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Consiliul Consultativ este creat si
periodic se intruneste 1n sedinte
pentru a pune in discutie subiecte de
interes comun

Reprezentantii Judecatoriei
Straseni sunt implicati in schimb de
experienta cu alte instante



Directia strategica 5: Imbunititirea infrastructurii

Obiectivul strategic 5.1: Conditii prietenoase justitiabililor si colectivului sunt create

5.1.1. Amenajarea spatiilor de asteptare
confortabile si prietenoase vizitatorilor
instantei

5.1.2. Amenajarea unui spatiu prietenos si sigur
in incinta instantei pentru copiii care insotesc
parintii sau tutorii in timpul sedintelor de
judecata

5.1.3. Amenajarea unui spatiu de odihna
confortabil pentru angajatii instantei

5.1.4. Crearea conditiilor necesare pentru
victimele violentei

2025

2025

2027

2026

Seful Secretariatului

Membrii grupului de lucru

Seful Secretariatului

Membrii grupului de lucru

Seful Secretariatului

Membrii grupului de lucru

Seful Secretariatului

Membrii grupului de lucru

Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Bugetul de stat

Bugetul de stat

Partenerii de
dezvoltare

Vizitatorii judecatoriei beneficiaza de
conditii de asteptare imbunatatite in
ambele sedii ale instantei

Spatiile de asteptare pentru copii
sunt amenajate

Spatiul de odihna pentru angajatii
instantei este amenajat

Conditiile necesare pentru victimele
violentei create



Obiectivul strategic 5.2: Accesul in instanta al tuturor justitiabililor este asigurat

5.2.1. Ajustarea rampelor de acces in cladirile 2029 Presedintele judecdtoriei Bugetul de stat Rampele de acces corespund
instantei in corespundere cu standardele standardelor aplicabile, facilitand
aplicabile seful Secretariatului Parteneriide  ccesul in clidirile instantei pentru
) , dezvoltare persoanele cu deficiente locomotorii
Membrii grupului de lucru
5.2.2. Elaborarea materialelor informative si a 2026 Seful SSPJRP Bugetul de stat  Instanta este mai accesibila pentru
modelelor de cereri tiparite in format ,,Large persoanele cu deficiente de vaz
Print” sau limbajul Braille Membrii grupului de lucru Partenerii de
dezvoltare
5.2.3. Adaptarea grupului sanitar intr-un spatiu 2027 Seful Secretariatului Bugetul de stat  Grupul sanitar pentru persoanele cu
sigur si functional pentru persoanele cu copii copii este adaptat
Membrii grupului de lucru Partenerii de
dezvoltare
5.2.4. Instalarea indicatoarelor si a panourilor 2025 Seful Secretariatului Bugetul de stat  Navigarea in instanta este facilitata
informative in incinta instantei si in imediata
apropiere a instantei cu prezentarea unor seful SSPJRP Partenerii de
dezvoltare

informatii usor lizibile . :
Membrii grupului de lucru
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